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Présentation

Julien VILLANTI (julien.villanti@worldline.net) @JulienVillanti
» Unité
— Mobility & eTransactional Services (Business Center - Contact)

» Fonctions
— Responsable d’application de 2009 a 2011
— Expert technique depuis 2011
— Membre Innovation Labs depuis 2011

» Missions
— Missions d’architecture, Lead Developer, Industrialisation
— Support, Formation interne, Bonnes pratiques, ...

» Formation
— Master 2 TI (Technologie de I'Information)
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Urbanisation
Définition selon Wikipédia

L'urbanisation du systeme d'information de l'entreprise est une discipline
informatique consistant a faire évoluer le systeme d'information d'une
entreprise dans son ensemble afin de garantir sa cohérence vis-a-vis des
objectifs et du meétier de cette entreprise, en prenant en compte ses
contraintes externes et internes, tout en tirant parti des opportunités de
I'état de I'art informatique.

Cette discipline s'appuie sur une série de concepts calqués sur ceux de
I'urbanisation de I'habitat humain (organisation des villes, du territoire),
concepts qui ont été réutilisés en informatique pour formaliser ou modéliser
le systeme d'information,

L'urbanisme définit des regles ainsi qu'un cadre cohérent, stable et
modulaire, auquel les différentes parties prenantes se réferent pour toute
décision d'investissement relative au management du systéme d'information.

En résumé, urbaniser, c’est diriger Ila transformation continue du
systeme d’information en vue de le simplifier et garantir sa cohérence.
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Systeme d’information
Définition selon Wikipédia

Un systeme d'information (SI) est un ensemble organisé de ressources
(matériels, logiciels, personnel, données et procédures) qui permet de
regrouper, de classifier, de traiter et de diffuser de l'information sur un
environnement donné.

MOA : Métier / Utilisateurs MOE : Systeme informatique

Systeme d’'Information
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Pizza 3000
Cas d’étude fictif

» Petite entreprise de livraison de pizza

» Actuellement
— Les commandes se font par téléphone
— 3 équipes : téléphone / cuisine / livraison

» Souhaite
— S’ouvrir sur internet
— Trouver des nouveaux moyens de communication avec ses clients

» Objectif
— Doubler de taille en 2 ans
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La démarche d’urbanisation




La démarche d’'urbanisation
Les 4 grandes étapes

» Définition des objectifs
— Stratégie commerciale

» Analyse de l'existant
— Lister le patrimoine
— Cartographier les différentes couches (meétier, fonctionnelle, applicative, ...)

» Identification du SI cible
— Impact sur le différentes couches
— Prise en compte des contraintes (humaine, matériels, ...)
— Définition des livrables

» Mise en évidence de la trajectoire
— Définition des paliers
— Planning
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Pizza 3000

Objectifs stratégiques

Ouvrir un site internet

Consulter les cartes
et les tarifs

Commander
en lighe

Développer
I'activité
Unifier les

canaux de

communication marketing

Créer une
base client

Consolider Faciliter les
I'existant campagnes marketing
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L’'etat des lieux



Analyse de l'existant
Lister le patrimoine

» Capital matériel
— Logiciels (commerciaux, open source, progiciels, ...)
— Matériels (serveurs, réseaux, postes de travail, ...)

» Capital immatériel
— Savoir faire (procédure, formation, expertise, ...)
— Contribution a l'activité

Remarques : Suivant la taille de l'entreprise, le SI représente d’une
dizaine a plusieurs milliers d’applications
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Analyse de l'existant
Cartographier les différentes couches
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Architecture applicative
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Architecture systeme
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Architecture meétier

Archltecture metler

» Identifier les « processus métiers »
— Qui fait quoi et pourquoi ?
— Concept simple mais en genéral, personne n‘a la vision complete

» Forme
— Différents formats BPMN, EPC, ...

» Difficultés
— Sensible, touche a I'organisation et aux personnes
— Son importance est souvent sous-estimée

» Valeur ajoutée
— Améliore la compréhension globale, bon terrain de dialogue MOA / MOE
— Démultiplie les possibilités d’optimisation
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Pizza 3000

Architecture métier

Prendre |la
commande

Equipe téléphone

Organiser les
preparations

Equipe cuisine
BN
| f
= |

Préparer la
commande

Organiser les
livraisons

Equipe livreur

Collecter les
paiements

Livrer la
commande
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Architecture fonctionnelle

Architecture fonctionnelle

» Identifier les « blocs fonctionnels »
— De quoi a-t-on besoin pour réaliser les processus métiers ?

» Forme

— Basé sur un découpage classique en zones (échanges, cceur de métier,
données de référence, données de production, activités support, pilotage)

» Difficultés
— Etre cohérent avec les processus métiers
— Choisir le bon niveau de détail

» Valeur ajoutée
— Présentation hiérarchique, facilite le découpage du travail
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Pizza 3000

Architecture fonctionnelle

Suivi d’activité

Suivi des
incidents

Zone d’échanges

Accueil
téléphonique
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Activités opérationnelles

Prise de Préparation des
commande commandes
Facturation et
Suivi livraisons
encaissements

Gisements de données

(

I

I

# Information Information
! livreurs cuisine
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Architecture applicative

—
——]
Architecture applicative

» Identifier les applications
— Comment va-t-on réaliser les fonctionnalités ?

» Forme
— Basé sur un découpage classique N-Tiers

» Difficultés

— Apporter de la valeur et des solutions par rapport a I'architecture fonctionnelle
— Rester compréhensible par le commun des mortels

» Valeur ajoutée
— Jette les bases de la réalisation (grands choix technologiques, etc)
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Pizza 3000

Architecture applicative

@ Gestion
des appels

8«

Gestion
restaurant

Q{S: ERP

Enterprise
Resource
Planning

Interface
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Architecture systeme

B
& -
B

Architecture

» Identifier les composants techniques
— Avec quoi et ou fonctionnent les applications

» Forme
— Basé sur un découpage classique en zones techniques (sécurité, stockage, ...)

» Difficultés
— Faire le lien entre les applications et les serveurs
— Rester compréhensible par le commun des mortels

» Valeur ajoutée
— Apporte du concret et du structurant
— Indispensable pour évaluer le colt du systeme
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Pizza 3000

Architecture systeme
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La cible




SI cible
Impact sur le différentes couches

y f’a _
Archltecture metier

Architecture systeme o
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Pizza 3000

Cible fonctionnelle

Suivi d’activité

Suivi des
incidents
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Données
marketing
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commande commandes
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Suivi livraisons .
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Pizza 3000
Cible applicative

Eis) Gestion . Site
des appels internet

Ly &
)y 1

Qﬂ
4 Gestion vw Clients
commande Cartes / Menus

8«

Gestion de
restaurant
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Définition de la trajectoire
Palier par palier

Services

>
Temps

worldline

e-payment services



Pizza 3000

Les paliers, le planning

» Etape 1 : TO + 3 mois
— Mise en place de la gestion de commandes et du référentiel client

» Etape 2: TO + 4 mois
— Quverture du site internet

» Etape 3 : TO + 6 mois
— Nouvelles fonctionnalités CRM : campagne de promotion par mail, ...
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Pour aller plus loin ...
Les livres

LE PROJET
o'URBANISATION

w ..

| Lapproche
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Approche par les
développements

AUOS

Transactional services. Powering progress WOﬂdhne



Les différentes approches
Intra / Inter

Approche intra
applicative

Approche inter
applicative
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Approche intra applicative
Etape O

® Etape O

e JSP
e Frameworks
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e-payment services



Pizza 3000 - Avancement

"La" JSP

pryya-hst.)sp

<%
himl
java
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</

</

=

< =0btaining a Connection=</ =
=

=
<hl=lListe des pizzas</hl=
=%
Connection conn = null; ResultSet result = null; Statement stmt = null;
try {

Class ¢ = Class.forName( "com.mysql . jdbc .Driver");

}

catch (Exception e} { System.out.println{"Error occcurred " + e}; }
try {

conn = DriverManager.getConnection("jdbc:mysqgl://localhost/urba”, "urba","UrB8@");

}
catch (SQLException e} { System.cut.println{"Error occcurred " + e}; }
try {
stmt = conn.createStatement(] ;
result = stmt.executeQuery("SELECT * FROM Pizza");
}

catch (SQLException e} { System.out.println{"Error occurred " + ea); }
F=

= =
=%
fresult.next()) {
out.println{"<li=" + result.getString(Z) + "=/1i="};
1
S
= ul=>
-



Les frameworks
La jungle

spnng
¥4 HIBE R
play! ’ Struts’

aay /END

S FRAMEWORK




Les frameworks
Pourquoi ?

Faciliter les développements

Fournir un contexte

Productivité

Capitalisation

Réutilisabilité

Maintenabilité

Applications professionnelles et sécurisées

worldline
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Approche intra applicative
Etape 1

Etape 1
e SoC
e MVC
e ORM
‘Etape o
e JSP

e Frameworks

worldline
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Separation of Concerns
MVC Pattern

Controller
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Pizza 3000 - Avancement

Model

e —

Pryya

d
name
iwqrea\iewk

7N

\vuqredienk

g

i

name
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public class Pizza

{

private Integer id;
private String name;
private List<Ingredient> ingredients = new ArraylList<Ingredient>();

public Pizza() {
}

public Pizza(String name) {
this.name = name;

}

public Integer getId() {
return id;

}

public Pizza setld(Integer id) {
this.id = id;
return this;

}

public String getName() {
return name;

}

public Pizza setName(String name) {
this.name = name;
return this;

}

public List<Ingredient> getIngredients() ({
return ingredients;
}

public Pizza setIngredients(List<Ingredient> ingredients) ({
this.ingredients = ingredients;
return this;



Pizza 3000 - Avancement

Controller

Pi'ggaéonWoller

listO)

-wnitconnection)

-maFPi?ﬁ;a()

worldline

e-payment services



package org.loschome.pizza;

import java.util.List;
import java.util.ArraylList;

import java.sgl.*;

public class PizzaController {
private Connection conn;

Le Controller joue son
role de chef d'orchestre

public PizzaController() {
initConnection() ;

}

public void| 1ist() rows SQLException {
Statement stmt = conn.createStatement() :
ResultSet result = stmt.executeQuery("SELECT * FROM Pizza") ;
List=Pizza> pizzas| = mapPizzas(result) ;
orfPizza\wlzza : pizzas) {
System.out .printlni{pizza) ;

_ Utilisation du model Pizza

private List=Pizza= mapPizzas(ResultSet result) throws SQLException {

List=Pizza= pizzas = new ArraylList<Pizza=() ;

Pizza pizza;

while{result.next({)) {
pizza = new Pizzalresult.getString(Z)};
plzza.setld(result.getInt{l)};
plzzas.add{pizza) ;

1

return pizzas;

}

private void initConnection({) {
try {
Class ¢ = Class.forName( "com.mysqgl.jdbc.Driver");
conn = DriverManager.getConnectionf "jdbc:mysql://localhost/urba", "urba", "Ur8@");
}
catch (Exception &) {
System.out .printlnf"Error occurred " + e} ;

1



ORM : Object Relational Mapping

Pourquoi ?

Travail avec des objets

S’abstraire du SQL, du SGBD

Gestion des transactions

Performances
Sécurisation
HI, THIS 15 OH, DEAR — DID HE | DID YOU REALLY WELL, WEVE LOST THIS
YOUR SON'S SCHOOL. | BREAK SOMETHING? | NAME YOUR SON YEAR'S STUDENT RECORDS.
WE'RE HAVING SOME IN H WAY — Robert'); DROP I HOPE YOURE HAPPY.
(OMPUTER TROUBLE. / TABLE Stuents:—— 7 §

AND T HOPE
’ ~ OH,YES UTTE - YOUVE LEARNED
m m BOBBY TABLES, TO SMZE YOUR
WE CALL HIM. DATABASE INPUTS.
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Pizza 3000 - Avancement
ORM : Object Relational Mapping

P‘E\ga |vw|rea\‘evm¥s
o T
iwqre.a\iewk i

K,
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public class Pizza

{
| @Id @GeneratedValue|

private Integer id;

L_@Column |
private String name;

OneToMany(mappedBy="pizza", cascade=CascadeType.ALL| fetch=FetchType.EAGER)
private List<Ingredient> ingredients = new ArrayList<Ingredient>();

public Pizza() {
}

public Pizza(String name) {
this.name = name;

}

public Integer getId() {
return id;
}

public Pizza setld(Integer id) {
this.id = id;
return this;

}

public String getName() ({
return name;

}

public Pizza setName(String name) {
this.name = name;
return this;

}

public List<Ingredient> getIngredients() {
return ingredients;
}



Pizza 3000 - Avancement
Continuons les améliorations

- Pryyalontvoller
—evﬁih\l"lawaqer
istO
add(Piyya)
clear()
-imi*EV\’ri’quamaa'erO 1

-findAlIO) || Encapsulation de I'acceés
-create(Piyya) aux données

-deleteall)
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Approche intra applicative

Etape 2

Etape 1
e SoC
e MVC
e ORM
‘Etape o
e JSP

e Frameworks

Etape 2
e SRP

o DI

e DbC

worldline
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SRP : Single Responsibility Principle
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Pizza 3000 - Avancement

SRP : Single Responsibility Principle

- Piygalontroller

—en*ih\r‘lamaaler

istO
add(Pryya) —
cleav® HnaReFosi*oru\ \
— . —ewﬁhf’lawaqer
-|m|\'En\'t¥o\Manad‘€YO Pinakerasibvrc\(EV\Hh\Mavmqer)
~findAl |( ) E— fndAllO
-create(Piyya) ( create(Piyya piyya)
| -deleteall() | deleteall)
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Pizza 3000 - Avancement
Continuons les améliorations

Piygare 906&0(41

-ew*ih\r’lawao‘er

e —

Pinakeraéi’mro‘( EnHMMavmo]er)
findallO)

I >

create(Piyya Fina)
| deleteall)

Ew*&ql"lanaqer
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DI : Dependency Injection
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Pizza 3000 - Avancement
Continuons les améliorations

P‘%Wero;&aq

-evmﬁh\r’lavmqer

PinaRerasﬁarq(Enma\r‘]awao\er)
fnd Al
create(Piyya piyya)

15 deleteall)

Technologie imposée
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DbC : Design by Contract
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Pizza 3000 - Avancement
DbC : Design by Contract

. : JpaPi i
e — o
" . - .
crea.*e(Pi;(ga F- ----------- JFaPtnaReFa:;t‘x\ﬁ(E;\ hh\r’lawaqer) oo )' EwH’rql“]avma'er
Aer;g:"() create(Piyya rigg’ga)
}\ | JelekeAllO) )

Interface
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Pizza 3000 - Avancement
Problématique ?

Prygacontvoller
~piygaRepository <<Pi%aReFa€i\'0Y0\>>
Piyyacontrollex(PiyyaRepositorq) findAllO
listO create(Piyya)
add(Pigrya) deleteallO)
clear() J )
X f/
Comment récupérer ““‘*\\ /
une instance % F
de PizzaController ? N 4
[ Jpariggarepository
-en Hh‘Mawaqer
JraPi'{gaRerasi’mrq(En*i*o\l\’]awaqer)
findallO
create(Piyya)
deleteallO) /_j

|
useq

Y

LEV\’ri’rO\Mamqer ‘
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Pizza 3000 - Avancement

L’'instanciation manuelle

EntityManager|em|= entityManagerFactory.createEntityManager();

PizzaRepository|pizzaRepository

= new JpaPizzaRepository(

em

);

PizzaController pizzaController

\ 4

= new PizzaController(| pizzaRepository|);
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Approche intra applicative
Etape 3

‘ Etape 3

e JoC
‘Etape 2 * DIC
e SRP
e DI
‘Etape 1 * DbC
e SoC
e MVC
e ORM
.Etape 0
¢ JSP

e Frameworks

worldline

e-payment services



IoC : Inversion of Control
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Pizza 3000 - Avancement
DIC : Dependency Injection Container

» etc

EntityManager em| =| entityManagerFactory.createEntityManager();

PizzaRepository pizzaRepository |=|new JpaPizzaRepository( em );

PizzaController pizzaController|=|new PizzaController( pizzaRepository );
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xmlL version="1.0" encoding="UTF-8"
<beans xmlns="http://www.springframework.org/schema/beans"

xmlns:xsi="http://www.w3.0rg/2001/XM_Schema-instance"

xmlns:context="http://www.springframework.org/schema/context"

xmlns:tx="http://www.springframework.org/schema/tx"

xsi:schemalLocation="http://www.springframework.org/schema/beans
http://www.springframework.org/schema/beans/spring-beans-3.0. xsd
http://www.springframework.org/schema/context
http://www.springframework.org/schema/context/spring-context-3.0.xsd
http://www.springframework.org/schema/tx
http://www.springframework.org/schema/tx/spring-tx-3.0.xsd">

<bean|id="emf"|class="org.springframework.orm. jpa.LocalEntityManagerFactoryBean">
<property name="persistenceUnitName" value="urba"/>
</bean>

<bean id="em" class='iavax.persistence.EntityManager'

factory-beang"emf" |factory-method="createEntityManager" />

<bean id=“pizzaRepository'|c1ass='org.Iosohome.pizza.JpaPizzaRepository">
<constructor-arg ref="em" />

</bean>

<bean| id="pizzaController"| class="orqg.losohome.pizza.PizzaController">
<constructor-arg|ref="pizzaRepository" />

</bean>

</beans>



@Service
public class PizzaController {
private PizzaRepository pizzaRepository;

@autowired
public PizzaController(PizzaRepository pizzaRepository) {
this.pizzaRepository = pizzaRepository;

}

public woid Llist() {
List<Pizza> pizzas = pizzaﬁﬂpnsituﬁy.findﬁll{);
(Pizza pizza : pizzas) {
System.out.printlnipizza);

}

public void add(Pizza pizza) {
pizzaRepository.create(pizzal;
System.out.println("Pizza '" + pizza.getName() + "' successfully created!");

}

public void clear() {
pizzaRepository.deleteAll();
System.out.println("All pizzas cleared.");



Approche intra applicative
Etape 4

‘ Etape 4

e Layered Architecture

e I0C
‘Etape 2 * DIC
e SRP
e DI
.Etape 1 * DbC
e SoC
e MVC
e ORM
.Etape 0
e JSP

e Frameworks
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Layered Architecture

User
Interfaces

Service Layer

Domain Model

Data Source
Layer

RecognitionService
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Layered Architecture & Inversion of Control




Approche inter applicative
Etape 1

.Etape 1
e \WebServices

worldline
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Pizza 3000 - Avancement

S’ouvrir

( nivolley

finaﬁe_fm‘}an‘

<<ﬁn422(06€* orep>

listO)
add(Piyya)
clear()

Pggalontroller(PiyyaRepository) findAlIO

create(Piyya)
deleteall()

¢rnﬁ, ory

—enhh‘ﬂmu‘er

JpaPigyaRepository(Entityifanaqer)
indAllO

L

create(Piyya)

deleteall) 4_j
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Pizza 3000 - Avancement 9

A
QA
WebServices

Site internet

Back Office
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Approche inter applicative
Etape 2

Etape 2
e SOA

.Etape 1
e \WebServices

worldline
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Pizza 3000 - Avancement
SOA : Service Oriented Architecture

EGestion des

— Site internet
appels

ERP / CRM Back Office
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Pizza 3000 - Avancement
SOA : Service Oriented Architecture

ERP / CRM

Back Office

worldline
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Approche inter applicative
Etape 3

‘ Etape 3

e ESB

. Etape 2

e SOA

.Etape 1
e \WebServices
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Pizza 3000 - Avancement
ESB : Enterprise Service Bus

( 4

Gestion des

ERP / CRM Back Office
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Approche inter applicative
Etape 1’

‘ Etape 3

e ESB

. Etape 2

e SOA

.Etape 1
e \WebServices

Etape 1’

e Microservice Architecture

worldline
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Pizza 3000 - Avancement
Microservice Architecture

Back Office Back Office

Vision Vision

monolithique microservice

1 des problématiques : I'interconnexion
worldline
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Pizza 3000 - Avancement
Microservice Architecture

Fortement couplé Bus de message
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Question ?




Crédits

Suivez-nous

4 : Theory
5 : Word nature in dictionary

10 : The human gait

12 : Goals

46 : Xkcd - Exploit of a Mom
51 : Bill Brookman

» Suivez le travail d’iLabs
— http://resthub.org
— https://github.com/resthub

worldline
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http://www.livescience.com/21491-what-is-a-scientific-theory-definition-of-theory.html
http://free-images-etc.rb-d.com/wp-content/uploads/IMG_0759.jpg
http://free-images-etc.rb-d.com/wp-content/uploads/IMG_0759.jpg
http://fc07.deviantart.net/images3/i/2004/078/f/5/the_human_gait.jpg
http://fc07.deviantart.net/images3/i/2004/078/f/5/the_human_gait.jpg
http://fc07.deviantart.net/images3/i/2004/078/f/5/the_human_gait.jpg
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